Riktlinjer for insamling

Beslutade 2024-08-18

Inledning

BirdLife Sverige syfte ar att framja och utveckla fagelforskning, skydd av faglar och natur samt
inspirera och underhalla intresset for fagellivet, naturen och ett aktivt friluftsliv. For att uppna dessa
mal ar det viktigt att var insamlingsverksamhet bedrivs pé ett etiskt, transparent och professionellt
satt. Dessa riktlinjer faststaller riktlinjerna fér hur BirdLife Sveriges insamling genomférs och ar
bottnade i beslutade riktlinjer frén Giva Sverige, dar BirdLife Sverige &r medlem.

Valvilja

1.

Tillgénglighet och lyhérdhet: BirdLife Sveriges insamlingsverksamhet préaglas av
tillganglighet och lyhordhet gentemot alla intressenter, inklusive givare, mottagare,
underleverantorer, samarbetsparter, media, politiker och andra ideella organisationer.

2. Engagemang: Vi skapar forutsattningar for manniskor i alla aldrar att engagera sig for vart

andamal genom att erbjuda olika former av deltagande och stod.
Kompetens

1. Jamlikhet och inkludering: Vi framjar en jamlik och inkluderande organisationskultur
genom att ha tydliga varderingar och regler for jamlikhet. Alla manniskors lika varde och
manskliga rattigheter respekteras.

2. Trygg arbetsmiljo: BirdLife Sverige erbjuder en trygg och saker arbetsmiljo for alla anstallda
och andra personer som anlitas av oss eller ar aktiva i var verksamhet.

3. Kompetensutveckling: Vi genomfor I6pande kompetensutveckling for att sakerstalla en

professionell, etisk och effektiv verksamhet. Alla som arbetar med insamling far skalig
ersattning for sitt arbete.

Varderingsmassig integritet

1.

Integritet i verksamheten: Vara grundldggande varderingar synliggors i verksamhetens alla
grenar och praglar bade intern och extern kommunikation.

Frivilligt givande: Alla gavor och donationer till BirdLife Sverige ar frivilliga. Givarens &nskan
om anonymitet respekteras.

Respekt for intressen: Insamling av gavor och avtal om samarbeten sker med respekt for
bade givarens och mottagarens intressen. Information hanteras sakert och delas inte med
obehoriga.
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Transparens

1. Ekonomisk transparens: BirdLife Sverige ar transparenta med hur insamlade medel
anvands. Detta inkluderar redovisning av hur mycket som gar till &ndamalet jamfort med
insamlings- och administrationskostnader.

2. Foreningen innehar 90-konto vilket innebér att administrativa- och insamlingskostnader
inte far overstiga 25 % av de totala intékterna, vilket &rligen rapporteras resultatet av.

3. Intressekonflikter: Vi hanterar intressekonflikter pa ett tydligt och transparent satt, sarskilt i
relation till mottagande av gavor och donationer.

4. Forebyggande av korruption: Vi forebygger och férhindrar korruption och bedragerier
genom riktlinjer och systematisk uppfoljning. Oegentligheter utreds och foljs upp med
relevanta atgarder.

Langsiktighet

1. Hallbar trovardighet: Var verksamhet bedrivs pé ett Iangsiktigt hallbart satt, vilket inkluderar
att bygga en stabil ekonomisk bas och att kommunicera sanningsenligt om vart arbete.

2. Systematisk utveckling: Vi systematiskt utvecklar vara insamlingsmetoder for att sakerstélla
langsiktig effektivitet och trovardighet.

Hantering av insamlade medel

1. Andamalsbestamning: Insamlade medel anvands for det specifika andamal som
kommunikationen angav vid insamlingstillfallet.

2. Aterrapportering: BirdLife Sverige rapporterar regelbundet tillbaka till givare och
medlemmar om hur deras bidrag har anvants och vilken effekt de har haft. Detta sker
framst via hemsida, sociala kanaler, Var Fagelvarld och verksamhetsrapporter.

3. Kostnadseffektivitet: Vi stravar efter att hélla vara administrativa och insamlingsrelaterade
kostnader sa ldga som mgjligt.

Givarvard och integritet

1. Givare kan vara en person, ett féretag eller annan organisation som ger en gava till
foreningens verksamhet.

2. Personuppgiftshantering: Alla personuppgifter hanteras i enlighet med GDPR och géllande
lagstiftning. Givarnas integritet respekteras alltid.

3. Foretagsuppgifter behandlas med sakerhet och respekt. Bidrag fran féretag som gar under
sponsring regleras alltid med avtal. Foretag som ger en gava, eller bidrar med sponsring
far kommunicera detta enligt dverenskommelse.

4. Tack och aterkoppling: Givare tackas for sina bidrag pé olika satt beroende pa gavans
storlek, och informeras om hur deras medel anvénds. Eventuella fragor och klagomal
hanteras snabbt och professionellt.

5. Foérvaltning, kommunikation och registerhallning av givare sker i medlemsregistret. Utdrag
till givare dver uppgifter och utférda gavor lamnas pa begaran.

6. Hantering av gavor: BirdLife Sverige forbehaller sig ratten att tacka nej till gdvor som inte
dverensstammer med vara varderingar eller som kan skapa oetiska beroendeférhallanden.
Detta galler bade privatpersoner, féretag och organisationer.
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7. Foreningen ar en partipolitiskt och religiost obunden ideell férening och vi tar inte emot
gavor fran politiska partier eller religi¢sa instanser.

8. Foreningen ar mottagare av éverskott fran lotterivinster fran Postkodlotteriet och Folkspel.
Dessa samarbeten redovisas transparent och ar noggrant kontrollerade.

Kommunikation och marknadsféring

1. Arlighet och korrekthet: All kommunikation och marknadsforing ar sanningsenlig, korrekt
och inte vilseledande.

2. Anvandning av bilder och text: Bilder och texter anvands pa ett respektfullt satt, och
samtycke finns alltid for publicering av personers bilder.

3. Minderériga i insamling: Minderariga anvands inte aktivt i det direkta insamlingsarbetet, da
anvands istéllet kdpta bilder. Daremot férekommer bilder pa minderariga (med
vardnadshavares samtycke) i projekt dit man kan skanka medel.

Uppféljning och utvardering

1. Planering och uppféljning: Vi har en arlig insamlingsplan och féljer upp aktiviteter for
insamling systematiskt for att sakerstalla att méalen uppnas.

2. Kontinuerligt larande: BirdLife Sverige drar lardomar fran genomférda aktiviteter och
justerar strategier for att forbattra framtida insamlingsinsatser.

Dessa riktlinjer ar utformade for att sakerstélla att BirdLife Sveriges insamlingsverksamhet bedrivs
pa ett etiskt, transparent och effektivt satt, i linje med véra varderingar och Giva Sveriges
kvalitetskod samt de krav som Svensk insamlingskontroll stéller. BirdLife Sverige har 90-konto for
tryggt givande, och dessa riktlinjer uppdateras vid behov for att sakerstalla relevans och féljsamhet
till gallande lagar och basta arbetssatt.
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